
AGB Allgemeine Geschäftsbedingungen  

Die nachstehenden Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen regeln die Beziehung zwischen 
Nina Waser – Grafik und Illustration und Auf-
traggeber. Sie gehören zum Bestandteil jedes 
Auftrages und sind darin automatisch ver-
ankert. Abweichende Bedingungen müssen 
schriftlich vereinbart werden.
Richtofferten
Offerten werden stets sorgfältig und auf Basis der zur Verfügung ste-
henden Informationen von Nina Waser – Grafik und Illustration erstellt. 
Leistungen werden nacht effektivem Aufwand abgerechnet. Ohne eine 
entsprechende Abmachung gilt die oben genannte Abrechnungsform 
für alle Aufträge. Falls die Kosten in der Offerte stehenden Leistungen 
überschritten werden, wird der Auftraggeber frühstmöglich darüber in-
formiert. Abweichende Leistungen, welche bei der Auftragserteilung 
nicht erfasst sind, werden zusätzlich in Rechnung gestellt. Offerten von 
Nina Waser – Grafik und Illustration haben eine Gültigkeitsdauer von 30 
Tagen.

Auftragserteilung
Nina Waser – Grafik und Illustration beginnt den Auftrag nach erhaltener 
Auftragserteilung. Der Vertrag kommt zustande, sobald der Auftraggeber 
die Offerte mündlich oder Schriftlich (analog und/oder digital) Bestätigt. 
Somit wir der Vertrag ab diesem Zeitpunkt rechtskräftig. Abweichende 
oder ergänzende Bestimmungen bedürfen der Schriftform.

Honorar
Das Honorar wird nach Zeitaufwand festgelegt und ist in der Offerte klar 
geregelt. Alle Beträge verstehen sich exklusiv Mehrwertsteuer. Die Auf-
traggebenden haben Nina Waser – Grafik und Illustration alle belegten 
Spesen und Materialkosten aus dem Vertragsverhältnis zusätzlich zum 
Honorar zu vergüten. Reisespesen für den öffentlichen Verkehr sind zu 
den effektiven Kosten zu entschädigen.

Das Erstgespräch zwischen Kunden und Nina Waser – Grafik und Illust-
ration ist, wenn nicht anderes vereinbart Kostenfrei. Weitere Treffen, Be-
sprechungen, Administrative Leistungen und zusätzliche Aufwendungen 
für die Offertenstellung sind stets kostenpflichtig und werden zum all-
gemeinen Stundenansatz von CHF 95.– verrechnet.
Nacht-,Wochenend- und Feiertagsarbeiten, werden mit einem Stunden-
satz von CHF 150.– verrechnet.

Pflichten der Mitwirkenden und Qualitätskontrolle
Nina Waser – Grafik und Illustration geht in jedem Fall davon aus, dass 
bei vom Auftraggeber gelieferten Daten und Dokumenten keine Rech-
te Dritter verletzt werden. Dafür haftet der Auftraggeber vollumfänglich. 
Der Auftraggeber ist zudem dafür verantwortlich, dass Daten und Inhalte 
fehlerfrei und gemäss vereinbartem Zeitplan an Nina Waser – Grafik und 
Illustration geliefert werden. Andernfalls kann für eine Fristgerechte Um-
setzung nicht garantiert werden.

Gut zum Druck (GzD)
Der Auftraggeber ist ausnahmslos verpflichtet, die ihm vor der Endferti-
gung zugestellten Kontrolldokumente auf Fehler zu überprüfen und die-
se, mit dem «Gut zum Druck» und allfälligen Korrekturangaben, unter-
zeichnet und innerhalb aufgeführter Frist zu retournieren. Das OK kann 
auch via E-Mail erfolgen. Für Mängel, welche nicht mitgeteilt wurden, 
übernimmt Nina Waser – Grafik und Illustration keine Haftung.

Belegexemplare
Nina Waser – Grafik und Illustration stehen bis zu drei Exemplare der 
gestalteten Produkte zu. Wir behalten uns das Recht vor, diese zwecks  
Portfolio/Leistungsnachweis zu veröffentlichen. 

Nutzungsrecht und Urheberrecht
Als Auftraggeber erhalten Sie das einmalige und nicht das exklusive 
Nutzungsrecht. Abweichende oder ergänzende Bestimmungen bedürfen 
der Schriftform oder müssen im Vorfeld besprochen werden, auch muss 
stets eine Erlaubnis bei Nina Waser – Grafik und Illustration eingeholt 
und werden. Auch wird ein Exklusives Nutzungsrecht angemessen ent-
schädigt. Der Auftraggeber wird bei widerrechtlicher Nutzung Schaden-
ersatzpflichtig.

Weitere Nutzungsrechte, insbesondere das Änderungs- und Bearbei-
tungsrecht sowie das Urheberpersönlichkeitsrecht, verbleiben bei Nina 
Waser – Grafik und Illustration.  An allen von den Nina Waser – Grafik und 
Illustration erarbeiteten Werke wie z.B. Idee, Entwürfe, Konzepte usw. 
gehören grundsätzlich Nina Waser – Grafik und Illustration.

Der Auftraggeber ist ohne Einverständnis von Nina Waser – Grafik und 
Illustration nicht berechtigt, Änderungen an den betreffenden Arbeiten, 
besonders an der Gestaltung vorzunehmen. Idee und Gestaltung blei-
ben geistiges Eigentum von Nina Waser – Grafik und Illustration. Für den 
Fall dass mehrere Varianten ausgearbeitet wurden, bleiben auch hier die 
Rechte an den Varianten und Entwürfen bei Nina Waser – Grafik und 
Illustration. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, diese zu nutzen oder 
weiterzugeben. Nina Waser – Grafik und Illustration haftet nicht für qua-
litative Mängel bei Leistungen von Dritten.

Mängelrüge
Die von Nina Waser – Grafik und Illustration erstellten Produkte sind 
nach erhalt umgehend zu kontrollieren. Falls Mängel am Produkt fest-
gestellt werden, sind diese vom Auftraggeber innerhalb von 5 Tagen (ab 
Lieferdatum) schriftlich sowie substanziiert zu rügen. Falls dies, innerhalb 
der Frist von 5 Tagen nicht geschieht ist, gilt das Werk laut Art. 370 OR 
als genehmigt. Allfällige Schadensansprüche sind auf den Auftragswert 
beschränkt. Die Haftung von Nina Waser – Grafik und Illustration be-
schränkt sich auf vorsätzliches Verschulden und/oder grobfahrlässiges 
Verschulden. 

Rechnung
Nina Waser – Grafik und Illustration ist berechtigt, im Voraus und auf Ba-
sis des offerierten Betrages eine Anzahlung in der Höhe von bis zu 50% 
zu verlangen.  Die Rechnungen sind innerhalb vin 30 Tagen zu Beglei-
chen. Bei unvollständigen oder fehlenden Zahlungen behält Nina Waser 
– Grafik und Illustration sich das Recht vor, alle erstellten Produkte/Ent-
würfe/Material usw. zurückzufordern bis die Vertragserfüllung erbracht 
wurde.

Sobald ein bereits angefangenes Projekt geschmälert oder gänzlich an-
nulliert wird, hat Nina Waser – Grafik und Illustration den vollen Anspruch 
auf den bereits geleisteten Teil des vereinbarten Honorars. Ist das Projekt 
bereits beendet, muss der Auftraggeber die Leistung vollumfänglich ent-
schädigen. Auch hat der Auftraggeber die bereits entstandenen Unkos-
ten / Vorleistungen Dritter in vollem Umfang zu tragen.

Aufbewahrung
Bei beendeter Fertigstellung eines Projektes, ist Nina Waser – Grafik und 
Illustration nach 12 Monaten von der Aufbewahrungspflicht der erstellten 
Daten befreit.

Nina Waser – Grafik und Illustration ist nicht verpflichtet Originale so-
wie offene Daten in irgend einer Form an die Auftraggebenden heraus-
zugeben. Die Freigaben der Originaldaten/offenen Daten ist separat zu 
vereinbaren und zu einem angemessenen Betrag zu entlöhnen. Der Auf-
traggeber sowie Dritte dürfen die Originalen Daten nur mit schriftlicher 
Zustimmung von Nina Waser – Grafik und Illustration erhalten sowie Än-
dern.

Gerichtsstand
Das Rechtsverhältnis untersteht schweizerischem Recht mit
Gerichtsstand in Bern. Bern, 17. Juli 2020

Diese Datenschutzerklärung kann ohne Vorankündigung zu jeder Zeit 
durch Nina Waser – Grafik und Illustration geändert werden. Es gilt stets 
die jeweils aktuelle, auf dieser Seite publizierte Fassung.
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